
در دنیای امروز مدرسه یک مكان نیست، یک امكان و ظرفیت 
در  که  است  سازگار  یک  بلكه  نیست  سازه  یک  مدرسه  است. 
دانش آموزان  به  مدرسه  در  می شوند.  توانمند  دانش آموزان  آن 
نیاز است که مدرسه ی  واقع  و جان بخشیده می شود. در  روح 
امروز، »مدرسه ی زندگی« نام گیرد. برای رسیدن به این هدف، 
محوری ترین و اثربخش ترین فرد، مدیر است. نقش مدیر به دو 
صورت مدیریت و رهبری بروز پیدا می کند، اگرچه هر دو صورت 
نام برده ارتباط نزدیكی با هم دارند، اما رهبری با تغییر هم راه است 
و مدیریت یک فعالیت ثابت و باقی عنوان می شود. مدیریت در 
واقع نگه داری مناسبات موجود است. گاهی اوقات سعی می کنیم 
انجام دهیم اگر  با صرف زمان زیاد، کار نادرست را به درستی 
می خواهیم این اتفاق نیفتد، کلیدی ترین عنصر به سازی مدرسه، 
داشتن برنامه ی سالانه و تقویم اجرایی است. ممكن است برای 
شروع این برنامه ریزی ها کمی سخت به نظر برسد، اما همین که 
اولین گام برای اجرا برداشته می شود، برنامه ریزی سال های بعد 
سهل تر خواهد شد و مدرسه گام به گام به رشد و تعالی نزدیک تر 
برنامه های  این  در  مدرسه  مدیر  که  است  لازم  البته  میشود. 
سالیانه نقش و شایسته گی خودش را نیز در نظر بگیرد. مدیریت 
ابعاد مختلفی داشته و نقش های گوناگونی را شامل می شود که از 

جمله ی آن ها می توان به موارد زیر اشاره کرد:
ـ نقش رهبری در حوزه ی آموزش وتربیت؛ به این معنی که فرآیند 

یاددهی و یادگیری مدرسه مشخص و مدیریت می شود.

باورها،  چشم اندازها،  وسیله  این  به  راهبردی؛  مدیریت  نقش   -
ارزش ها و اهداف مدسه و یا چه گونه گی مشارکت کلیه ی نیروهای 

مدرسه تثبیت می شود.
توانمندسازی  معنی  به  معلمان؛  آموزش  توسعه ی  مدیریت   -
معلمان است، یعنی زمانی که من یاد می گیرم دانش آموزان نیز 

یاد خواهند گرفت.
- مدیریت کیفیت؛ به این معنی است که تمام فعالیت های مدرسه 
انطباق لازم را با استانداردهای مورد قبول داشته باشد. رضایت از 
فعالیت های انجام گرفته برای مدرسه وجود داشته، تعریف فعالیت ها 
بر اساس نیازها صورت گرفته و کارآیی مدرسه در حدی باشد که از 

بیش ترین منابع برای منفعت ذی نفعان بهره ببریم.
اطلاعاتی،  منابع  مدیریت  یعنی  منابع؛  و  کارکنان  مدیریت   -
مدرسه  اداری  کارکنان  مدیریت  هم چنین   ... و  مادی  فیزیكی، 
 که نقش پشتیبان را دارند، به گونه ای که این شعار محقق شود: 

»زیبا کارکردن بهتر از سخت کارکردن است.«
- مدیریت ارتباطات؛ خود به دو بخش درونی و بیرونی تقسیم 
میشود. لازم است یک مدیر برای ایجاد ارتباط با عوامل خارجی 
باید  فعالیت کند. حال مدیر مدرسه  تعامل درونی  و هم چنین 
بررسی کرده،  را  بیرونی  ارتباطات  و  از گاهی فضای درونی  هر 
محک زده و متناسب با آن تغییراتی را ایجاد کند، زیرا مدرسه را 
می توان به یک موجود زنده تشبیه کرد که ضرورت دارد عملكرد 

قسمت های مختلف آن بررسی شود.
 می توانیم مدرسه را به یک کوه یخ تشبیه کنیم که دارای دو 
بخش  همان  رسمی  قسمت  است.  غیررسمی  و  رسمی  فضای 
آشكار کوه یخ است که با یک نگاه متوجه آن خواهیم شد مثل 
مدیر، معاونین و معلم های پر تلاش و قسمت غیررسمی همان 
بخش عظیم تر کوه یخ است که زیر آب بوده و دیده نمی شود. 
این بخش می تواند شامل عدم ارتباطات مؤثر بین کارکنان و یا 
اولیایی باشد که ممكن است نقش مخرب در اجرای برنامه های 
مدرسه داشته باشند. با این احوال اگر مشكلات و بیماری های 
مدرسه به عنوان یک موجود زنده به موقع و به درستی تشخیص 

داده شود، می توان یک مدرسه ی سالم داشت.
خودش  با  باید  مدیر  یک  که  می کنم  تأکید  هم  باز  پایان  در 
روراست باشد تا مشكلات را شناسایی و حل و فصل کند، در غیر 
این صورت هرگونه ارزیابی از فعالیت های مدرسه میتواند شبیه 
به نتیجه ی آزمایش فردی باشد که بیماری قند دارد اما هربار قبل 
از انجام آزمایش رژیم می گیرد. به این نتیجه و ارزیابی نمی شود 

اطمینان کرد و آن را مورد استناد قرار داد. 

مدرسه یک موجود زنده 
  محمدحسن فراشاهی، کارشناس مقطع دبیرستان دوره اول
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